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OLAY METNİ

2025 yılının Ocak ayında, yapay zeka dünyasında bir devrim yaşanır. SesTek
isimli firma, kullanıcıların yalnızca birkaç saniyelik bir ses kaydını yükleyerek,
herhangi bir kişinin sesini gerçeğe yakın bir şekilde taklit etmesine olanak
sağlayan yapay zeka tabanlı yeni programını piyasaya sürer. Program,
eğlence sektöründe büyük yankı uyandırır ve milyonlarca kullanıcı tarafından
indirilir. Örneğin, Korece bilmeyen bir genç, programı kullanarak tamamen
hayali bir K-pop şarkısı besteler ve bu şarkı TikTok’ta viral olur. Şarkı,
milyonlarca kişi tarafından dinlenir ve genç, bir gecede internet fenomenine
dönüşür. Ancak, bu "teknolojik mucize" olarak lanse edilen program, kısa süre
içinde skandallar zincirine yol açar.

Dünyaca ünlü pop yıldızı Melis, sosyal medyada yayılan bir video ile şoke
olur. Videoda, Melis’in sesiyle "Takvi-e" enerji içeceği reklamı yapılmıştır.
Ancak reklamda yalnızca Melis’in sesi duyuluyor, yüzü ya da doğrudan
kendisi görünmüyordur. Bu durum, izleyenlerin reklamda Melis'in katkısı
olduğu izlenimine kapılmasına neden olur. Ancak Melis bu reklamdan
habersizdir. Üstelik bu durum, Takvi-e'nin ürettiği enerji içeceklerinde
kanserojen madde kullanıldığına ilişkin haberler nedeniyle Melis'in
profesyonel itibarını zedeler ve konser biletlerinin satışlarında %40’lık bir
düşüşe neden olur. Bu durum, kanserojen maddeye ilişkin haberlerin
yayınlanmasından itibaren üç ay içinde gerçekleşir. Bu süre zarfında Bolu
Kartalkaya’daki otelde çıkan yangın nedeniyle ülkede milli yas ilan edilir ve
Melis, bir konserini iptal etmek zorunda kalır. İptal edilen konserin tarihi 2025
yılının Ocak ayının son yarısındadır ve bu durum Melis’e 2 milyon TL tutarında
ek maliyet yaratır. Melis'in bu süreçte yaşadığı maddi kayıp, yaklaşık olarak 8
milyon TL zarara denk gelmektedir. Melis’in yıllık toplam geliri 20 milyon TL
olup, bunun %60’ı konser bilet satışlarından elde edilmektedir. Melis, tüm
yaşananların ardından avukatını arar ve “Bu sesi çalmışlar! Sesim benim
kimliğim. Bunun teknolojiyle ne ilgisi var? Bu bir hak ihlali!” şeklinde yakarır.



OLAY METNİ
Melis, SesTek’e ihtar keşide etmek ister. Ancak daha hızlı dönüş yapılacağı
düşüncesiyle hukuki taleplerini SesTek’e e-posta yoluyla gönderir. Melis, 25
Ocak 2025 tarihinde avukatı aracılığıyla gönderdiği e-postada, kişilik
haklarının ihlal edildiğini belirterek "Takvi-e" reklamında kullanılan ses
taklidinin derhal kaldırılmasını talep eder. Ayrıca, uğradığı 8 milyon TL zararın
tazmin edilmesini ve bu miktara talep tarihinden itibaren ticari avans faizi
uygulanmasını ister. Bu taleplerin, bildirimin ulaşmasından itibaren 15 gün
içinde yerine getirilmesini talep eder. 

Aynı şekilde, 27 Ocak 2025 tarihinde Takvi-e’ye de bir ihtar gönderir. Melis,
ihtarında, reklamın yayından kaldırılmasını, ses taklidinin kullanılmasına son
verilmesini ve Bolu Kartalkaya’daki yangın nedeniyle gerçekleşemeyen
konserinden doğan 2 milyon TL zararla birlikte toplam 8 milyon TL tazminat
ödenmesini talep eder. Ayrıca, bu miktara 27 Ocak 2025 tarihinden itibaren
ticari avans faizi uygulanmasını ister. Melis, bu taleplerin ihtarnamenin
ulaşmasından itibaren 15 gün içinde yerine getirilmesini talep eder.

Olayların odağındaki şirket, SesTek, durumu umursamaz bir tavırla karşılar ve
CEO Yalçın Aras, bir basın toplantısında şu açıklamayı yapar: “Biz teknolojiyi
özgürleştiriyoruz! Bu, kullanıcıların yaratıcılıklarını gösterebilecekleri bir
platform. Biz yalnızca bir araç sunuyoruz; sorumluluk kullanıcıların! Ayrıca,
Melis'in sesiyle ilgili olarak SesTek'in kullanım haklarının olduğu ve kendisinin
bu konuda rızasını verdiğine dair elimizde belgeler mevcut. Kendisi sitemizde
bir profil oluşturmuş, hizmet koşullarımızı kabul ederek uygulamamızı
kullanmış ve kendi rızasıyla sesini bizimle paylaşmış.” Bu açıklamanın
ardından Melis, Instagram hesabından “İnsanların bilmedikleri dillerde
şarkılar söyleyebildiğini görünce eğlenmek için sırasıyla Fransızca, Çince ve
Papua Yeni Ginece şarkılar söylesem nasıl oluyor denemek istedim. Üstelik
de bu kayıtları hiçbir şekilde hiçbir yerde paylaşmadım. Tutmuş bir de rızam
var diyorsunuz. 5 dakika eğlenmenin bedeli bu mu olmalı? Size hakkımı helal
etmiyorum! Mahkemede görüşeceğiz!!” yazan bir açıklama paylaştı
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Benzer sorunların çeşitli ülkelerde yaşanması üzerine pek çok ülkenin veri
koruma ve rekabet otoriteleri SesTek firmasıyla ilgili çeşitli soruşturmalar
açmaya başlamıştır. Bu çerçevede Türkiye'de de Kişisel Verileri Koruma
Kurumu ve Rekabet Kurumu SesTek'in faaliyetlerini mercek altına aldığını
01.02.2025 tarihinde kamuoyu ile paylaştı. 

T.C. Ticaret Bakanlığı Reklam Kurulu tarafından yapılan incelemelerde, Takvi-
e‘nin bu reklamlar sayesinde 158 milyon TL kazanç elde ettiğine ilişkin basın
açıklaması yaptı.
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“Konu: Kişilik Haklarının İhlali ve Taleplerimizin İletilmesi
Sayın Yetkili,
Müvekkilim Melis adına tarafınıza ilettiğimiz bu e-posta, kişilik haklarının ihlali
ve bununla bağlantılı tazmin taleplerine ilişkin bilgilendirme ve ihtar
niteliğindedir.
Müvekkilimin bilgisi ve izni olmaksızın, reklamınız olan "Takvi-e" adlı
kampanyada, müvekkilimin sesinin taklit edilerek kullanıldığı tespit edilmiştir.
Bu durum, müvekkilimin kişilik haklarının ihlali niteliğinde olup, 4721 sayılı Türk
Medeni Kanunu, 6098 sayılı Türk Borçlar Kanunu ve ilgili diğer yasal
düzenlemelere aykırılık teşkil etmektedir.
Bu bağlamda, tarafınızdan talep ettiğimiz hususlar aşağıda belirtilmiştir:
1.Müvekkilimin kişilik haklarının ihlaline neden olan söz konusu ses taklidinin
derhal kaldırılması,
2.Müvekkilimin uğradığı maddi ve manevi zararın karşılanması amacıyla
8.000.000 TL tazminat bedelinin ödenmesi,
3.Bahse konu tazminat miktarına dava tarihinden itibaren %9 yasal faiz
uygulanması.
Bu taleplerin, işbu bildirimin tarafınıza ulaştığı tarihten itibaren 15 (on beş) gün
içerisinde yerine getirilmesini rica ederiz. Aksi takdirde, müvekkilimin yasal
haklarını korumak amacıyla hukuki yollara başvurulacağını önemle belirtiriz.
Gereğini bilgilerinize sunar, hukuka uygun bir çözüm için gereken adımların
ivedilikle atılmasını rica ederiz.
Saygılarımızla,
 Av. Sürreyya Ağaoğlu

Ek: Onaylanmış Vekaletname”
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BEŞİKTAŞ 99. NOTERLİĞİNE

İHTARNAME
27 Ocak 2025

Keşide Eden: Melis Yıldız
Beşiktaş/İSTANBUL
Muhatap:Takvi-e A.Ş.
Maslak Mahallesi/İSTANBUL
Konu: Kişilik Haklarının İhlali, Maddi ve Manevi Tazmin Talepleri

Sayın Yetkili,
Firmanızca, müvekkilim Melis'in kişilik hakları ihlal edilmiş ve buna bağlı olarak
uğradığı maddi ve manevi zararlar gündeme gelmiştir. Müvekkilim, sizin
tarafınızdan hazırlanan ve yayımlanan "Takvi-e" reklamında, kendisinin bilgisi
ve izni dışında sesinin taklit edilerek kullanıldığını tespit etmiştir. Bu durum,
müvekkilimin kişilik haklarının ihlali niteliğinde olup, 4721 sayılı Türk Medeni
Kanunu ve diğer ilgili mevzuat hükümlerine aykırılık teşkil etmektedir.
Açıklanan nedenlerle;

Söz konusu reklamın derhal yayından kaldırılması,1.
Müvekkilimin kişilik haklarını ihlal eden ses taklidinin kullanılmasına son
verilmesi,

2.

Reklam nedeniyle müvekkilimin uğradığı toplam 8.000.000 TL (Sekiz Milyon
Türk Lirası) tutarındaki zararın tazmin edilmesi,

3.

Yukarıda belirtilen toplam tazminat miktarına, 27 Ocak 2025 tarihinden
itibaren ticari avans faiz uygulanarak ödenmesini,

4.

ihtarnamenin tarafınıza tebliğinden itibaren 15 (on beş) gün içerisinde yerine
getirilmesini talep ederiz. Aksi takdirde, tarafımızca yasal yollara
başvurulacağını, tüm yargılama giderleri ile vekalet ücretlerinin tarafınıza
yükleneceğini ihtar ederiz.

Keşide Eden 
Melis Yıldız Vekili
Av. Süreyya Ağaoğlu
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SAYIN NOTER,
Üç nüshadan ibaret bu ihtarnamenin bir suretinin karşı tarafa tebliğini, tebliğ
şerhi taşıyan bir suretinin tarafıma verilmesini, diğer suretinin dairenizde
saklanmasını saygılarımla talep ederim.

Keşide Eden 
Melis Yıldız Vekili
Av. Süreyya Ağaoğlu

C-3
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DAVALI DELİLLERİ L-1
LİSANS SÖZLEŞMESİ

Taraflar: SesTek (Bundan sonra "Lisans Paylaşıcısı" olarak anılacak), adres: 123.
Sk No: Konak/İZMİR 
Takvi-e Enerji İçecekleri A.Ş. (Bundan sonra "Lisans Alıcısı" olarak anılacak),
adres: Maslak Mahallesi, İstanbul, Türkiye.

Madde 1: Amaç
Bu sözleşmenin amacı, Lisans Paylaşıcısı tarafından elde edilen ve işlenen
kişisel verilerin Lisans Alıcısı tarafından yasal ve etik kurallar çerçevesinde
kullanılması üzere devrini düzenlemektir.

Madde 2: Sözleşme Kapsamı
Bu sözleşme, Lisans Paylaşıcısı tarafından üretilen veya toplanan aşağıdaki veri
türlerini kapsar:

Ses kayıtları ve ses modellemeleri,
Kullanıcı kimlik bilgileri (ad, soyad, telefon numarası, e-posta adresi),
Kullanıcıların ses analizi ve davranış örüntülerine ilişkin algoritmik çıktılar.

Lisans Alıcısı, devredilen verileri sadece "Takvi-e" markasına yönelik pazarlama
ve reklam faaliyetlerinde kullanabilir.

Madde 3: Sözleşme Bedeli ve Ödeme Koşulları
İşbu sözleşmenin toplam bedeli 12.500.000 TL (Türk Lirası) olarak
belirlenmiştir.

1.

Ödeme, tarafların mutabık kaldığı şekilde aşağıdaki şartlara uygun olarak
yapılacaktır: a. Peşinat: Toplam bedelin %30'u sözleşmenin imza tarihinde
ödenecektir. b. Kalan Tutar: Geri kalan tutar, 3 eşit taksitte, her bir taksidin
sözleşmenin imza tarihinden itibaren 30 günlük periyotlarla ödenecek
şekilde tahsil edilecektir.

2.

Ödemelerin zamanında yapılmaması durumunda, yasal faiz oranı
uygulanır.

3.
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4. Ödeme, Lisans Paylaşıcısı’nın tarafına sağladığı banka hesap numarasına
yapılacaktır.

Madde 4: Veri Paylaşım Koşulları
Lisans Paylaşıcısı, kişisel verilerin korunmasına ilişkin yürürlükteki mevzuata
uygun olarak veri paylaşımı yapmayı taahhüt eder. Lisans Alıcısı, devredilen
verileri sadece sözleşmeyle belirlenen amaçlar doğrultusunda kullanabilir ve
üçüncü taraflara aktarım yapamaz. Taraflar, kişisel verilerin yetkisiz erişimlere
karşı korunması için uygun teknik ve idari tedbirleri alır.

Madde 5: Sorumluluklar 
Lisans Paylaşıcısı:

Lisans Alıcısı'na doğru ve güncel veri sağlamakla yükümlüdür.
Verilerin yasal şekilde toplandığını ve paylaşıma uygun olduğunu garanti
eder.

Lisans Alıcısı:
Verileri yalnızca sözleşmede belirtilen amaçlarla kullanmakla yükümlüdür.
Verileri işlerken yürürlükteki mevzuata uygun hareket eder.

Madde 6: Kullanılan Seslerin Sorumluluğu
Lisans Alıcısı, Lisans Paylaşıcısı tarafından devredilen ses kayıtları ve ses
modellemelerinin, yasalara ve etik kurallara uygun şekilde kullanılmasından
sorumludur.

1.

Lisans Alıcısı, seslerin kullanımı esnasında doğabilecek her türlü hukuki ve
etik sorumluluğun kendisine ait olduğunu kabul eder.

2.

Lisans Alıcısı, seslerin yanlış kullanımı nedeniyle üçüncü taraflar tarafından
ileri sürülebilecek her türlü talep ve zararın karşılanmasından sorumlu
olduğunu taahhüt eder.

3.
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Madde 7: Gizlilik ve Saklama

Lisans Alıcısı, devredilen verileri gizli tutacak ve bu verilerin izinsiz paylaşımını
önleyecek tedbirleri almakla yükümlüdür. Veriler, sözleşme sona erdiğinde veya
taraflardan birinin talebi üzerine imha edilir.

Madde 8: Sözleşmenin Süresi ve Feshi
Bu sözleşme imza tarihinden itibaren bir (1) yıl süreyle geçerlidir. Taraflardan
biri, sözleşmeyi yazılı olarak bildirmek şartıyla her zaman feshedebilir. Ancak bu
fesih, fesih tarihine kadar elde edilen verilerin yasal saklama yükümlülüklerini
ortadan kaldırmaz.

Madde 9: Anlaşmazlıkların Çözümü
Bu sözleşmeden doğan her türlü uyuşmazlık, İstanbul Mahkemeleri ve İcra
Daireleri tarafından çözülecektir.

Madde 10: Yürürlüğe Giriş
Bu sözleşme taraflarca imzalandığı tarihte yürürlüğe girer.

Taraflar:
SesTek A.Ş.. Adına: Zeki Üretkenoğlu (e-imza ile imzalanmıştır.)

Takvi-e Enerji İçecekleri A.Ş. Adına:Ahmet Hareketli (e-imza ile imzalanmıştır.)

Tarih: 12.01.2025
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MOBİL UYGULAMA KULLANICI SÖZLEŞMESİ 
Madde 1: Taraflar

Bu Kullanım Sözleşmesi (“Sözleşme”), bir tarafta SesTek Teknoloji A.Ş.
(“Şirket”) ile diğer tarafta, SesTek Teknoloji A.Ş.’ye ait mobil uygulamayı
(“Sestek:Yapay Zeka Destekli İçerik Üretme Uygulaması”, “Uygulama”)
indiren ve kullanan Melis Yıldız (“Kullanıcı”) arasında aşağıdaki şartlar
dahilinde akdedilmiştir.

1.

Madde 2: Amaç
İşbu Sözleşme, Kullanıcı’nın Uygulama’yı kullanımına ilişkin şartları
düzenlemekte olup, Kullanıcı, Uygulama’yı indirerek ve kullanarak bu şartları
kabul etmiş sayılır.

1.

Madde 3: Sözleşmenin Kapsamı
Kullanıcı, kayıt formu doldurarak veya sosyal medya ağları üyeliği veya
Android İşletim Sistemi ve AppStore üzerinden “Sestek:Yapay Zeka Destekli
İçerik Üretme Uygulaması” aplikasyonunu indirerek veya bu adres üzerinden
erişilebilen web-sitelerini kapsayan siteler üzerinden uygulamayı kullanma
hakkını elde eder. Her kullanıcı, Şirket ile akdetmiş olduğu iş bu Kullanıcı
Sözleşmesi hükümlerine uyacağını kabul ve taahhüt eder.

1.

Kullanıcı, uygulamayı kullanması nedeniyle elde edilen kendi sesi üzerinde
sahip olduğu tüm hakların Şirket tarafından belirlenen amaçlar dahilinde
kullanılmasını kabul eder.

2.

Uygulama’da kayıtlı isim, adres ve telefon numarasının siparişi teslim eden
üye işyeri ile paylaşılmasından dolayı kullanıcı ve üye işyeri arasında ortaya
çıkabilecek her türlü problemden veya oluşabilecek zarardan kesinlikle
sorumlu değildir. 

3.
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4. Uygulama’nın kullanılması ile oluşacak data ve verilerin tüm fikri haklarına
sahiptir. Uygulama, söz konusu bilgilerle kullanıcı üyelik bilgilerini açıklamadan
demografik bilgiler içeren raporlar düzenleyebilir veya bu tarz bilgileri veya
raporları kendisi kullanabilir ve bu rapor ve/veya istatistikleri iş ortakları ile
üçüncü kişilerle bedelli veya bedelsiz paylaşabilir. Bu işlemler Sestek:Yapay
Zeka Destekli İçerik Üretme Uygulaması Gizlilik Politikası hükümlerine aykırılık
teşkil etmez. 
5. Şirket, Kullanıcı’nın sesini reklam, pazarlama, yapay zeka modellemesi, ses
sentezleme ve benzer ticari faaliyetlerde, AR-GE faaliyetleri kapsamında
geliştirme ve iyileştirmeler için kullanabilir.
6. Kullanıcı’nın sesi, üçüncü taraflara devredilemez veya satılamaz. Çoklu
lisanslama durumlarında tarafların yazılı onayı veya kullanıcının mobil
uygulama üzerinden onay vermesi gerekir.

Madde 4: Şirket’in Hak ve Yükümlülükleri
Şirket herhangi bir zamanda sebep belirtmeksizin sistemin çalışmasını
geçici bir süre askıya alabilir veya tamamen durdurabilir. 

1.

Şirket sistemi dahilinde güvenlik şüphesi doğuran kullanıcı işlemlerinden
dolayı ilgili kullanıcıların sipariş verme ve uygulama hizmetini kullanma
hakkını geçici süreyle veya tamamen durdurabilir. 

2.

Sistemin kullanımının geçici bir süre askıya alınması veya tamamen
durdurulmasından dolayı Uygulama kullanıcılarına veya üçüncü kişilere
karşı hiçbir sorumluluk taşımamaktadır. 

3.

Şirket, kullanıcıların kendi ürettiği ve/veya dışardan satın aldığı bilgi, belge,
yazılım, tasarım, grafik vb. eserlerin mülkiyet ve mülkiyetten doğan telif
haklarına sahiptir.

4.

Şirket, ileride doğacak teknik zaruretler ve mevzuata uyum amacıyla
kullanıcıların aleyhine olmamak kaydıyla işbu Sözleşme’nin uygulamasında
değişiklikler yapabilir, mevcut maddelerini değiştirebilir veya yeni maddeler
ilave edebilir. 

5.
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Madde 5: Kullanıcının Hak ve Yükümlülükleri

Kullanıcı, kayıt formunda yer alan bilgilerin doğru olduğunu ve Sestek:Yapay
Zeka Destekli İçerik Üretme Uygulaması aplikasyonunda oluşturulmuş her
bir Kullanıcı adı için yalnızca bir adet e-posta tanımlanabileceğini,
tanımlanan e-posta adresinin değiştirilemeyeceğini yeni bir e-posta
adresinin ancak Sestek:Yapay Zeka Destekli İçerik Üretme Uygulaması
aplikasyonu üzerinden yeni bir kullanıcı oluşturulması halinde
tanımlanılabileceğini; bu bilgilerin gerekli olduğu durumlarda bilginin hatalı
veya noksan olmasından doğacak kendisinin ya da üçüncü kişilerin
zararlarından dolayı sorumluluğun kendisine ait olduğunu, bu hallerde
Uygulama üyeliğinin sona erebileceğini; “Kullanıcı adı” veya kayıtlı e-posta
adresiyle yapacağı her türlü işlemden bizzat kendisinin sorumlu olduğunu,
kabul eder.

1.

Kullanıcı Uygulama tarafından verilen hizmetlerin ve yazılımların telif
hakkının Şirket’e ait olduğunu, bu yazılımları hiçbir şekilde çoğaltıp,
dağıtmayacağını, kabul eder.

2.

Uygulamasında sunulan hizmetlere Şirket tarafından belirlenen şekil dışında
ve/veya yetkisiz şekilde ulaşmamayı ve yazılımı hiçbir şekilde
değiştirmemeyi, değiştirilmiş olduğu belli olanları kullanmamayı ve anılan
kurallara uymadığı durumlarda hizmet sağlayıcısı ve üye iş yerlerinin
uğrayabileceği tüm maddi ve manevi zararı karşılamayı kabul eder.

3.

Kullanıcı verilerinin yetkisiz kişilerce okunmasından veya kullanılmasından
dolayı gelebilecek zararlardan ötürü Şirket’in sorumlu tutulamayacağını bilir
ve her türlü dava hakkından peşinen feragat ettiğini beyan eder. 

4.

Uygulama’da kullanılacak kullanıcı adları, fotoğraflar, yazışmalar, konu
başlıkları ve rumuzların genel ahlak, görgü ve hukuk kurallarına uygun
olmasını; politik mesajlar içermemesini; ve uygulama kullanılırken üretilecek
her türlü ibareler, yazışmalar, fotoğraflar ve sesler ile ilgili tüm yayımlama,
işleme ve çoğaltma, yayma, temsil, işaret, ses ve/veya görüntü nakline
yarayan araçlarla umuma iletim, üçüncü kişilere devir ve temlik hakları
dâhil olmak üzere 5846 sayılı Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu’nda sayılan tüm
mali hakların Şirket’e devrettiğini kabul eder. 

5.
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6. Kullanıcı, uygulama dahilinde gerçekleştireceği idari ve adli yaptırım
gerektiren tüm fiillerden tamamen sorumlu olduğunu ve bu fiiller dahilinde üye
iş yerleri ve Şirket’in uğrayacağı tüm madde ve manevi zararlardan dolayı
sorumlu olacağını kabul eder. 
7. Kullanıcı Şirket’ten izin almadan Uygulama servislerini ticari veya reklam
amacıyla kullanmamayı kabul eder.

Madde 6: Verilerin Saklanması ve İmhası
Şirket, Kullanıcı’nın sesine ilişkin verileri en fazla iki (2) yıl süreyle saklayabilir.1.
Sözleşme sona erdiğinde veya talep üzerine tüm veriler işlenemez hale
getirilecek şekilde imha edilir.

2.

Taraflardan herhangi birinin Gizlilik hükmünün ihlali, bağımsız olarak ayrıca
ifaya ek olarak 2.000 USD ceza şartı ile sonuçlanır.

3.

Madde 7: Gizlilik ve Kişisel Verilerin Korunması
Gizlilik, tarafların bu sözleşme kapsamında edindikleri her türlü bilgiyi ve
Sanatçı’nın sesine ilişkin verileri üçüncü kişilerle paylaşmama
yükümlülüğüdür.

1.

Şirket, Kullanıcı’nın sesiyle ilgili tüm verileri gizli tutmakla yükümlüdür.2.
Veriler, Şirket tarafından sadece sözleşmede belirtilen amaçlar
doğrultusunda işlenebilir. 

3.

Kullanıcı, Uygulama’ya üye olurken Kullanıcı Sözleşmesini onaylamak ve
üyelik sonrası Web Sitesi/Aplikasyon içerisindeki hareketleri esnasında, veri
sorumlusu Şirket ile paylaştıkları ad, soyad, ses, görüntü, elektronik posta
adresi, adres, telefon numarası ve Kişisel Veri olarak nitelendirilebilecek her
türlü verilerinin, gerek sözleşmenin kurulabilmesi amacıyla gerekse kanuni
yükümlülüklerin yerine getirilebilmesi amacıyla Kişisel Verilerin Korunması
Hakkındaki Kanun’da belirlenmiş olan esaslar çerçevesinde işlenmesine, 3.
kişilere ve yurtdışına aktarılmasına açıkça rıza gösterdiğini kabul ve beyan
eder. 2.Kişisel Veriler’ in işlenmesi, 3. kişilere ve yurtdışına aktarılması
Kullanıcı ile Şirket arasında kurulan hukuki ilişkiye dayanmaktadır. 

4.
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5. Kişisel Veriler Şirket ve iştirakleri tarafından işbu sözleşmesel ilişki
kapsamında ve Şirket ve iştiraklerinin sözleşmesel ilişkisi bulunan iş ortakları
tarafından pazarlama, analiz, istatistik gibi amaçlarla işlenebilir, 3. kişilere ve
yurtdışına aktarılabilir veya anonimleştirilerek kullanılabilir. Buna ek olarak
Kullanıcılar’ın, Kişisel Verileri dışındaki Uygulama (uygulama kullanım süresi,
hangi alt menülerin kullanıldığı, Uygulama’ya yüklenen içerikler, Uygulama’da
üretilen içerikler, kullanıcının kullandığı cihaz, model, sürüm bilgileri gibi)
üzerindeki tüm davranışları, sipariş detayları gibi) ve benzeri verilerinin Şirket’in,
iştiraklerinin ve iş ortakları tarafından kaydedilmesi, işlenmesi ve
listelenmesinde ve/veya anonimleştirilerek analizlerde 3. kişilerle hizmetin daha
iyi sağlanması veya çeşitli uygulamaların veya programların çalıştırılabilmesi
için anonim şekilde kullanılmasına açık rızalarının olduğunu kabul ve beyan
ederler. 

Madde 8: Mücbir Sebep
Mücbir sebep terimi, doğal afet, isyan, savaş, grev, Şirket’in gerekli bilgi
güvenliği önlemleri almasına karşın Uygulama’ya ve Şirket sistemlerine
yapılan saldırılar da dahil ve fakat bunlarla sınırlı olmamak kaydıyla Şirket’in
makul kontrolü haricinde gelişen ve Şirket’in gerekli özeni göstermesine
rağmen önleyemediği kaçınılamayacak olaylar olarak yorumlanacaktır. 

1.

Mücbir sebep sayılan tüm durumlarda, Taraflar işbu Sözleşme ile belirlenen
edinimlerinden herhangi birini geç veya eksik ifa etme veya ifa etmeme
nedeniyle yükümlü değildir.

2.

Madde 9: Sözleşmede Yapılacak Değişiklikler
Şirket, tamamen kendi takdirine bağlı ve tek taraflı olarak, işbu Kullanıcı
Sözleşmesi'ni veya herhangi bir hükmünü ve eklerini, uygun göreceği
herhangi bir zamanda, Uygulama'da ilan etmek suretiyle değiştirebilir. İşbu
Kullanıcı Sözleşmesi'nin değişen hükümleri, ilan edildikleri tarihte veya
önceden belirtilen geçerlilik tarihi olması halinde ise geçerlilik tarihinde
geçerlilik kazanacak; geri kalan hükümler, aynen yürürlükte kalarak hüküm
ve sonuçlarını doğurmaya devam edecektir. İşbu Kullanıcı Sözleşmesi,
üyelerin tek taraflı beyanları ile değiştirilemez.

1.
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2. Kullanıcı, işbu Sözleşme' den doğabilecek ihtilaflarda Şirket’in kendi veri
tabanında, sunucularında tuttuğu elektronik ve sistem kayıtlarının, ticari
kayıtlarının, defter kayıtlarının, uygulama kayıtlarının ve bilgisayar kayıtlarının
muteber bağlayıcı, kesin ve münhasır delil teşkil edeceğini ve bu maddenin
HMK 193. madde anlamında delil sözleşmesi niteliğinde olduğunu kabul, beyan
ve taahhüt eder.

Madde 10: Fesih
Sözleşme, Kullanıcı Uygulama’ya üye olduğu sürece yürürlükte kalacak ve
taraflar arası hüküm ve sonuçlarını doğurmaya devam edecektir.

1.

Madde 11: Uyuşmazlıkların Çözümü
Tüm uyuşmazlıklar, İstanbul Mahkemeleri ve İcra Daireleri’nde çözülecektir.1.
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LOG KAYITLARI

Kullanıcı: Melis Yıldız
Cihaz: iPhone 16 Pro Max
IP Adresi: 192.168.1.45
Konum: İstanbul, Türkiye
İşletim Sistemi: iOS 17.2
Tarayıcı: Safari Mobile

1. Kullanıcı Sözleşmesi Onay Kaydı
Tarih: 2025-01-10 14:32:15
Eylem: Kullanıcı Sözleşmesi onaylandı.
Onay Yöntemi: Dijital imza & IP kaydı
Onay Metni Hash Değeri: d74f8e2b9a12f3c8a45d7c34e1f9a6b0

2. Gizlilik Sözleşmesi Onay Kaydı
Tarih: 2025-01-10 14:33:42
Eylem: Gizlilik Sözleşmesi onaylandı.
Onay Yöntemi: Dijital imza & IP kaydı
Onay Metni Hash Değeri: f9b1c3a7e4d5a9f876c2b3a1e6d4c8f7

3. Kullanıcı Aydınlatma Metni Kaydı
Tarih: 2025-01-10 14:35:08
Eylem: KVKK Metni onaylandı.
Onay Yöntemi: Dijital imza & IP kaydı
Onay Metni Hash Değeri: a6d9b3f7c8e5d4a1f2b9c3e7d5a8f6c4

Genel Sistem Bilgileri
Cihaz Kimliği: 4F9A2E7D-3B1C-4A6D-8F5C-B7E9C2D4A1F3
Uygulama Versiyonu: 3.5.2
Şirket Adı: SesTek Teknoloji A.Ş.
Veri Merkezi: AWS Frankfurt
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